ИМЯ ФАМИЛИЯ
+7(916)111-11-11, email: fio@mail.ru
Дата рождения: 11.11.1111
Владение разговорным английским языком (upper Intermediate) (или другая компетенция)
ДОЛЖНОСТЬ
Высшее образование. Более 12 лет в сфере управления выбранным направлением. Опыт работа в России и странах СНГ, большая экспертиза в фармацевтической и логистической отраслях.  

Богатый опыт трансформации департамента в компании: изменение процессов, выстраивание эффективного взаимодействия со смежными подразделениями (ИТ, финансы, бухгалтерия, охрана труда). Умение работать с собственниками и топ-менеджерами компаний. Ориентация на клиента. Подбор и развитие команды.

Знание ТК РФ, нормативных и законодательных актов, регламентирующих управление.  Навыки устранения пробелов между потребностями бизнеса и существующими системами управления персоналом. Умение находить возможности для HR стать настоящим деловым партнером, уделяющим большое внимание потребностям внутренних клиентов. Способность развивать новые кадровые подходы и трансформировать культуру компании. Повышение эффективности работы бизнес-процессов.

Умение реформировать вопросы кадровой политики в соответствии с современными требованиями и стратегией развития компании. Опыт формирования и контроля исполнения бюджета расходов на персонал. Опыт регламентации процессов подбора, адаптации, мотивации, оценки, обучения и развития персонала. Применение лучших практик в сфере разработки и реализации мотивационных систем для персонала и партнеров. Умение работать с персональной информацией кандидатов и сотрудников компании. Навыки управления межфункциональными инициативами по повышению производительности и снижению затрат.

Профессиональный опыт
НАИМЕНОВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ                                                                                          00.0000 – н.в. 

Сфера деятельности, 000 человек, офисов, оборот
ДОЛЖНОСТЬ
Подчинение. В прямом подчинении 00 человек.
· Организована работа подразделения общей численностью ~ 800 чел. на уровне РФ и СНГ, в числе 00 направлений, автоперевозок (РФ и международных), выставочных и спортивных мероприятий;

· Выстроено взаимодействие с Руководителями департаментов по вопросам управления персоналом, реструктуризации и оптимизации кадровых процессов, управления орг. изменениями, HR-проектами (набор, рекомендации, адаптация, обучение и развитие), разработки и внедрения HR-программ, правил, инструкций;

· Структурированы функции в Беларуси, Казахстане и Азербайджане;

· Принято участие в 20 внутренних и 10 внешних аудитах;

· Обеспечена кадровая юридическая экспертиза: успешно разрешено 12 конфликтов с работниками;

· Обеспечено управление проектом по процессу взаимодействия с подрядчиком по аутсорсингу функции HR Admin. Утвержден алгоритм (процесс обмена документами, сроки ответов, KPI), повышена слаженность работе персонала, снижено до 0 количество ошибок в документах;

· Реализован проект по переходу на ЭТК по всей компании (70% сотрудников выбрали ЭТК);

· Проведен массовый набор персонала (~ 250 чел.) для складских проектов (закрытие всех позиций вовремя); участие во встречах с клиентами.
НАИМЕНОВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ                                                                                          00.0000 – н.в. 

Сфера деятельности, 000 человек, офисов, оборот
ДОЛЖНОСТЬ
Подчинение. В подчинении 00 человек. 
· Выстроены четкие процессы по подбору кандидатов, адаптации и введению в должность, обучению сотрудников, текучесть персонала доведена с уровня 25% до 10%; 

· Обеспечено управление бюджетами в объеме ~ 4 000 000 руб. в год; 

· Разработано 4 локально-нормативных документа (подбор, адаптация, обучение и развитие персонала, оценка кандидатов);

· Организован поиск и подбор 100%персонала (ЦО, ключевые позиции обособленных подразделений) согласно плану по увеличению численности;

· Выстроена работа с 2 профильными ВУЗами, 5 кадровыми агентствами; 

· Разработано и проведено 25 тренингов для ~ 120 сотрудников по темам (онбординг, Навыки эффективного интервью, работа с внутренним порталом);

· Подготовлена и внедрена система оценки Assessment center. Проведена оценка 20+ кандидатов и 4 Руководителей складов с целью построения их ИПР;

· Создан кадровый резерв, закрыты ключевые позиции: Руководитель склада/подразделения, Операционный менеджер, Координатор склада, Начальник смены, Бригадир, в срок до 2 недель;
· Проведен тренинг "Навыки проведения интервью" для 20 руководителей отделов/подразделений;

· Разработаны KPI. Составлены планы развития (PDP);

· Принято участие в проектах C&B по изменению систем мотивации водителей, складских работников;

· Сформулированы и внедрены Миссия и Ценности в рамках развития HR брэндинга Компании;

· Запущен внутренний портал (Intranet), размещена информация согласно утвержденному проекту, что позволило оптимизировать процессы и сократить поиск данных на ~20%

· Обеспечен выпуск ежемесячного дайджеста (верстка) для ~500 сотрудников;

· Проведено 10 корпоративных мероприятий (Дед Мороз инкогнито, 23 февраля и 8 марта, 1 день на складе (когда офисные сотрудники на один день становились рабочими на складе));
· Реализованы ежегодные программы "Лучший водитель", "Лучший сотрудник, улучшен KPI на 10%.
НАИМЕНОВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ                                                                                          00.0000 – н.в. 

Сфера деятельности, 000 человек, офисов, оборот
ДОЛЖНОСТЬ
Подчинение. В подчинении 00 человек. 

· Организовано восстановление на 100% кадровой документации;
· Обеспечен поиск и подбор персонала на 98% в соответствии с запросами бизнеса;

· Разработана система адаптации новых сотрудников; 
· Организована оценка кандидатов;
· Внедрена система наставничества, сокращена текучесть в среднем на 2,5%;
· Организован центр оценки для 45 кандидатов (Assesment center).
НАИМЕНОВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ                                                                                          00.0000 – н.в. 

Сфера деятельности, 000 человек, офисов, оборот
ДОЛЖНОСТЬ
Подчинение. В подчинении 00 человек. 

· Организована работа штата численностью 700+ человек (склады, офис, IT компания);
· Организована работа с КА, СМИ для организации работы направления;
· Обеспечен поиск и подбор персонала среднего и высшего звена;
· Построена система обучения, корпоративная культура;

· Созданы системы адаптации и наставничества, что позволило сократить текучесть персонала на 3%. Внедрен контроль прохождения срока испытания;

· Организован 100% подбор персонала согласно плану изменения по численности;

· Обеспечено ведение КДП. Разработано и внедрено 7 Положений и инструкций;
· Выстроена система отчетности, бюджетирования, внедрен мониторинг рынка труда;
· Утверждены ЛНА (подбор, наставничество, адаптация), что позволило оптимизировать HR процессы на 10%.
НАИМЕНОВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ                                                                                          00.0000 – н.в. 

Сфера деятельности, 000 человек, офисов, оборот
ДОЛЖНОСТЬ
Подчинение. В подчинении 00 человек. 

· Организовано ведение КДП, разработаны и внедрены Положения и Инструкции;
· Обеспечен поиск и 100% подбор на все открытые вакансии

· Выстроены системы адаптации, наставничества и обучения персонала;
· Организованы корпоративные мероприятия;
До 2000 года работал(а) в компаниях, на позициях.
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