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Министерство жилищно-коммунального хозяйства Республики Башкортостан, 

(далее – Министерство), в рамках противодействия участившимся случаям 

мошенничеств в отношении граждан, также с использованием поддельных QR-кодов 

в платежных документах, направляет на исполнение разработанный медиа-план 

по кибербезопасности. 

Главным критерием, по которому можно распознать поддельную квитанцию, 

являются реквизиты получателя платежа. Необходимо сравнить данные 

сомнительной квитанции с данными, указанными на предыдущих квитанциях. 

Точные реквизиты получателя платежа можно узнать в договоре между 

плательщиком и получателем платежа (например, договор с управляющей 

компанией), либо путём обращения в соответствующие организации, 

осуществляющие коммунальное обслуживание. 

В случае сомнений в подлинности квитанций, следует перепроверить документ: 

сравнить информацию в платёжном документе с ранее поступавшими квитанциями, 

обратиться за помощью в домовой чат, или к своей управляющей компании.  

Информация в целях предупреждения различного рода мошенничества 

подлежит размещению на сайте администрации, в домовых чатах, на 

информационных стендах подъездов, также должна быть озвучена на предстоящих 

муниципальных форумах «Управдом». 

Информируем, что мероприятия медиа-плана подлежат обязательному 

исполнению, с предоставлением ежеквартального отчета в Министерство, не позднее 

15 числа месяца, следующего за отчетным кварталом. 
 

Приложение: План мероприятий, формате MS Word на 2 л. в 1 экз; 

                        Памятка (образец), формате MS Word на 1 л. в 1 экз; 
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