АНКЕТА ДЛЯ КЛИЕНТА ПО СОСТОЯНИЮ КОЖИ ЛИЦА И ВОЛОС
КОЖА ЛИЦА

1. Ваш возраст (выберете один вариант):
[image: image1.wmf]до 25 лет
[image: image2.wmf]от 25 до 40 лет
[image: image3.wmf]от 40 до 60 лет
[image: image4.wmf]старше 60 лет

2. На ощупь ваша кожа (выберете один вариант):
[image: image5.wmf]гладкая и бархатистая
[image: image6.wmf]тонкая, почти прозрачная
[image: image7.wmf]утолщенная, с неровным рельефом
[image: image8.wmf]различная по структуре

3. Заметны ли поры на вашем лице? (выберете один вариант)
[image: image9.wmf]незаметны
[image: image10.wmf]едва видны на некоторых зонах
[image: image11.wmf]заметны в области лба, носа, подбородка
[image: image12.wmf]заметны везде

4. Появляется ли жирный блеск на лице? (выберете один вариант)
[image: image13.wmf]отсутствует, даже есть чувство сухости кожи
[image: image14.wmf]отсутствует, но дискомфорта нет
[image: image15.wmf]появляется иногда в некоторых зонах
[image: image16.wmf]да, на всем лице

5. Бывает ли сухость на лице и когда? (выберете один вариант)
[image: image17.wmf]не бывает
[image: image18.wmf]да, при перепаде температур и в помещениях с кондиционером
[image: image19.wmf]да, после применения спиртосодержащих лосьонов и умывания
[image: image20.wmf]практически постоянно

6. Склонна ли ваша кожа к высыпаниям? (выберете один вариант)
[image: image21.wmf]нет
[image: image22.wmf]нечасто, после стрессов
[image: image23.wmf]часто
[image: image24.wmf]на лице постоянно есть прыщики

7. Как ваша кожа реагирует на пилинги в салонах красоты? (выберете один вариант)
[image: image25.wmf]нет выраженной реакции
[image: image26.wmf]покраснения бывают редко, малозаметны
[image: image27.wmf]покраснения возникают иногда, быстро проходят
[image: image28.wmf]покраснения держатся долго, кожа шелушится

8. Есть ли морщинки на лице? (выберете один вариант)
[image: image29.wmf]нет
[image: image30.wmf]только когда улыбаюсь или хмурюсь
[image: image31.wmf]немного заметны даже «в статике»
[image: image32.wmf]есть глубокие морщины — на лбу, переносице, носогубные складки

9. Есть ли пигментные пятна на вашем лице? (выберете один вариант)
[image: image33.wmf]нет
[image: image34.wmf]только веснушки
[image: image35.wmf]на некоторых зонах, не очень заметные
[image: image36.wmf]пигментация заметна, особенно после инсоляции

10. Заметны ли сосуды на вашем лице? (выберете один вариант)
[image: image37.wmf]нет
[image: image38.wmf]в некоторых зонах после посещения бань, на холоде и при сильной инсоляции
[image: image39.wmf]в некоторых зонах
[image: image40.wmf]сосудистая сеточка видна всегда

11. Зимой кожа становится более сухой. Что вам помогает справиться с этой проблемой? (выберете один вариант)
[image: image41.wmf]аппликация сверхпитательного крема несколько раз в день
[image: image42.wmf]ничего, ваша кожа краснеет. Вы всё время находитесь в поиске волшебного крема, который поможет с этим справиться
[image: image43.wmf]немного увлажняющего крема утром вам достаточно
[image: image44.wmf]немного увлажняющего крема, нанесённого на щёки, тут же делает кожу более мягкой

12. Что происходит с вашей кожей через полчаса после умывания? (выберете один вариант)
[image: image45.wmf]кожа начинает блестеть
[image: image46.wmf]вы ощущаете сухость
[image: image47.wmf]появляется блеск, преимущественно на носу и лбу
[image: image48.wmf]начинается покалывание

13. Что произойдёт, если вы умоете лицо водой из-под крана? (выберете один вариант)
[image: image49.wmf]всё в порядке, только кожа немного сухая в районе щёк.
[image: image50.wmf]у вас начинают гореть щёки
[image: image51.wmf]кожа стягивается – ужасное ощущение
[image: image52.wmf]хочется намазать кожу кремом, но, в принципе, можно без этого обойтись

14. Какова ваша самая большая проблема? (выберете один вариант)
[image: image53.wmf]чёрные точки
[image: image54.wmf]жирный блеск
[image: image55.wmf]морщины
[image: image56.wmf]покраснения

КОЖА ГОЛОВЫ И ВОЛОСЫ
1. Как часто Вы моете голову? (выберете один вариант)
[image: image57.wmf]Каждый день;

[image: image58.wmf]Раз в 2–3 дня;

[image: image59.wmf]Раз в 3–4 дня;

[image: image60.wmf]Раз в неделю.
2. Кончики волос у Вас (выберете один вариант):
[image: image61.wmf]Нормальные, сухие или секутся;

[image: image62.wmf]Не секутся;

[image: image63.wmf]Сухие, секущиеся и ломкие;

[image: image64.wmf]Сухие и секущиеся.
3. Ваши корни (выберете один вариант):
[image: image65.wmf]Сразу после мытья нормальные, через 2–3 дня – жирные;

[image: image66.wmf]Сразу после мытья нормальные, на следующий день – жирные;

[image: image67.wmf]Сразу после мытья сухие, на 3–4-й день – нормальные, через неделю – умеренно жирные;

[image: image68.wmf]Сразу после мытья нормальные, через 2–3 дня – жирные корни, но сухие концы.
4. Электризуются волосы? (выберете один вариант)
[image: image69.wmf]Редко;

[image: image70.wmf]Никогда;

[image: image71.wmf]Часто;

[image: image72.wmf]Только кончики.

5. Пышные ли у Вас волосы? (выберете один вариант)
[image: image73.wmf]Достаточно пышные;

[image: image74.wmf]Только после мытья;

[image: image75.wmf]Излишне пышные;

[image: image76.wmf]Обычная пышность у корней, кончики разлетаются.
6. Легко ли волосы укладываются в прическу? (выберете один вариант)
[image: image77.wmf]Волосы послушные;

[image: image78.wmf]Легко поддаются укладке, но прическа держится недолго;

[image: image79.wmf]Достаточно трудно;

[image: image80.wmf]Прикорневые способы укладки держатся, но недолго.
7. Используйте ли Вы электрощипцы или плойки для укладки волос? (выберете один вариант)
[image: image81.wmf]Не пользуюсь, после плойки волосы ломкие;

[image: image82.wmf]Редко;

[image: image83.wmf]Стараюсь пользоваться не часто, и после кончики секутся;

[image: image84.wmf]Постоянно, т.к. больше ничем уложить волосы.
8. Как Вы оцениваете блеск ваших волос? (выберете один вариант)
[image: image85.wmf]После мытья – чистый, здоровый блеск, через 2–3 дня – «жирный» блеск у корней;

[image: image86.wmf]После мытья – чистый, здоровый блеск, но в течении суток – «жирный» блеск;

[image: image87.wmf]Волосы тусклые, почти не имеют блеска;

[image: image88.wmf]После мытья – чистый, у корней здоровый блеск и недостаточный на кончиках, через 3–4 дня – «жирный» блеск у корней и тусклые кончики.
9. Хорошо ли Ваши волосы впитывают и удерживают влагу? (выберете один вариант)
[image: image89.wmf]Не удерживают;

[image: image90.wmf]Удерживают;

[image: image91.wmf]Впитывают влагу как "губка";

[image: image92.wmf]Кончики впитывают хорошо, но корни нет.
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