Раздел 1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение вводится в целях упорядочения финансово-хозяйственной деятельности МБУК ЗР «Зерноградский РДК» (далее Учреждения) в части оказания платных услуг и определяет правовые, экономические и организационные основы предоставления платных услуг населению Зерноградского района:

- основные правила предоставления платных услуг населению; 

- порядок расчетов за предоставленные платные услуги;

- порядок учета средств, получаемых учреждениями за оказание платных услуг; 

- порядок предоставления льгот гражданам при оказании платных услуг.

1.2. Платные услуги – это услуги, предоставляемые Учреждением независимо от ведомственной принадлежности потребителям для удовлетворения их культурных потребностей.

1.3. Потребители – это граждане и юридические лица, получающие дополнительные платные услуги.

1.4. Платные услуги – услуги, оказываемые учреждением в рамках уставной деятельности, имеющие социально-культурную значимость, реализация которых направлена на увеличение доходов и расширение  спектра предлагаемых услуг.
1.5. Платные услуги в сфере культуры в соответствии со ст. 128 ГК РФ являются самостоятельным объектом гражданских прав.

1.6. Платные услуги являются частью деятельности Учреждения и регулируются статьей 47 Закона РФ от 09.10.1992 года № 3612-1 "Основы законодательства Российской Федерации о культуре". 

1.7.Платные услуги являются частью финансово-хозяйственной деятельности Учреждения и регулируются Бюджетным кодексом РФ, Гражданским кодексом РФ, Налоговым кодексом РФ, уставом учреждения, настоящим Положением, другими действующими нормативно-правовыми актами.
1.8.Настоящее положение разработано в соответствии с законодательством РФ и Уставом МБУК ЗР «Зерноградский РДК», на основании следующих документов:

· Гражданский кодекс РФ;

· Налоговый кодекс РФ;

· Федеральный закон от07.02.1992г. №2300-1 «О защите прав потребителей»;

· Федеральный закон от12.01.1996 г. № 7 «О коммерческих организациях»;

· Федеральный закон от 26.11.1998г. № 174-Ф3 о внесении изменений и дополнения в Федеральный закон «О некоммерческих организациях»;

· Закон РФ от 09.10.1992г. № 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре»;

· Постановление Правительства РФ от 05.07.2001г. № 505 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг» (в ред. Постановления Правительства РФ от 01.04.2003 № 181);

· Постановление Правительства РФ от 26.07.1995г. № 609 «Об основах хозяйственной деятельности и финансирования организаций культуры и искусства»;

· Решение коллегии Министерства культуры РФ от 29.05.2002г.  № 10 «О некоторых мерах по стимулированию деятельности муниципальных учреждений культуры»;

· Приказ Министерства культуры от 17.12.2008г. № 257 «Об утверждении бланков строгой отчетности»;

· Приказ Министерства культуры от 20.02.2008г. №32 «Об утверждении нормативов минимального  ресурсного обеспечения услуг сельских учреждений культуры»;

· Приказ Минфина РФ от 30.12.2009г. № 152н «О внесении изменений в Инструкцию по бюджетному учету, утвержденную приказом Министерства Финансов Российской Федерации от 30 декабря 2008г. № 148н »;

· Приказ Минфина РФ от 25.12.2008г. №145 «Об утверждении Указаний о порядке применения бюджетной классификации РФ»;

· Положение о платных кружках в культурно-просветительных учреждениях системы Министерства культуры СССР (утв. Минкультуры СССР от 26.03.1986г. №4);

· Федеральный закон от 26.04.2007г. №63-ф3 «О внесении изменений в Бюджетный кодекс Российской Федерации в части регулирования бюджетного процесса и приведении в соответствие с бюджетным законодательством Российской Федерации отдельных законодательных актов Российской Федерации»;

· Приказ Минфина РФ от 01.09.2008г. № 88н (ред. От 27.02.2009) «О Порядке  осуществления федеральными бюджетными учреждениями операций со средствами, полученными от приносящей доход деятельности».
1.9.Платные услуги не могут быть оказаны Учреждением взамен основной деятельности, финансируемой за счет средств бюджета Зерноградского муниципального района.

1.10.Платные услуги предоставляются с целью:

-реализации права населения на удовлетворение потребности в организации досуга и отдыха,  удовлетворения рынка спроса потребителей отдельных групп и слоев населения в культурно-просветительской и образовательной деятельности;
 - сохранения и развития художественного творчества, совершенствования

организации работы клубных формирований и программы их деятельности;

- формирования дополнительных финансовых ресурсов для развития материальной базы учреждения, оснащения клубных формирований концертным реквизитом, музыкальными инструментами;

- повышения эффективности использования  муниципального имущества;

- улучшения качества предоставляемых услуг;

-  создания благоприятных условий для развития дарований участников клубных формирований;

- пополнения основных составов Народных коллективов одаренными участниками из подготовленных групп. 

2.Порядок оказания платных услуг населению и требования,

предъявляемые к муниципальным учреждениям культуры
2.1. Перечень платных услуг Учреждения формируется руководителем Учреждения в соответствии с уставом  и по согласованию с отделом культуры Администрации Зерноградского района.

2.2. Оказание платных услуг населению организуется на основании приказа руководителя Учреждения.

2.3. Руководство деятельностью учреждения по оказанию платных услуг населению осуществляет директор Учреждения, который:

- несет ответственность за качество оказания платных услуг населению;

- осуществляет административное руководство, контролирует и несет ответственность  за финансово-хозяйственную деятельность, соблюдение финансовой и трудовой дисциплины, сохранность материальных и других ценностей (распределяет время предоставления платных услуг; осуществляет контроль качества предоставляемых услуг; разрешает конфликтные ситуации с работниками и лицами, оплатившими услугу).

2.4. Режим работы по перечню платных услуг устанавливается Учреждением.

2.5. Платные услуги осуществляются штатной численностью работников учреждения в свободное от основной работы время или привлеченными специалистами.

Учреждение культуры заключает трудовые договоры, договоры-

подряда с физическими лицами на деятельность по предоставлению платных услуг, которыми регламентируются условия и сроки предоставления услуг, условия работы, порядок расчетов, права, обязанности и ответственность сторон.

2.6. Специалисты, непосредственно оказывающие платную услугу, несут персональную ответственность за полноту и качество ее выполнения.

2.7. Учреждение обязано обеспечить потребителя бесплатной, доступной и достоверной информацией:
1) о наименовании и месте нахождения (фактический адрес) учреждения;
2) о режиме работы учреждения;
3) о видах, условиях предоставления и получения бесплатных услуг;
4) о перечне видов платных услуг, порядке их представления;
5) о стоимости платных услуг и порядке их оплаты;
6) о контролирующих организациях.
Учреждение обязано предоставить для ознакомления по требованию потребителя устав учреждения, образцы типовых договоров об оказании платных услуг, программы дополнительного образования, специальных курсов и другую информацию, являющуюся предметом договоров.

2.8. Для оказания платных услуг учреждение: 

– создает условия для оказания платных услуг в
соответствии с действующими санитарными нормами и правилами;
– обеспечивает наличие кадрового состава для оказания платных услуг.

2.9. Платные услуги оказываются на возмездной основе за счет средств как юридических, так и физических лиц, являющихся потребителями платных услуг.

2.10. Предоставление платных услуг учреждением осуществляется  на основании договора, регламентирующего условия их получения, права и обязанности сторон.

2.11. Договор может быть заключен в устной или письменной форме.
Устная форма договора в соответствии с пунктом 2 статьи 159 Гражданского кодекса Российской Федерации предусмотрена в случаях оказания услуг при самом их совершении. Доказательством их предоставления являются входной билет, квитанция строгой отчетности или кассовый чек контрольно-кассового аппарата.
Письменная форма договора в соответствии со статьей 161 Гражданского кодекса Российской Федерации предусмотрена в случаях предоставления услуг, исполнение которых носит длительный по времени характер. При этом в договоре должны быть регламентированы условия и сроки получения платных услуг, порядок расчетов, права, обязанности и ответственность сторон. Типовая форма договора утверждается приказом отдела культуры Зерноградского района.

2.12. Договоры на оказание платных услуг Учреждением подписываются потребителем и руководителем Учреждения или должностными лицами, уполномоченными руководителем Учреждения на право подписания данных договоров.

2.13. Учреждение и потребители, заключившие договоры на оказание платных услуг, несут ответственность, предусмотренную договором и действующим законодательством РФ. 

2.14. Потребитель обязан оплатить оказываемые платные услуги в порядке и в сроки, указанные в договоре, выполнять условия договора между учреждением и потребителем на оказание платных услуг.

2.15. В случае несвоевременной оплаты предоставленных услуг администрация Учреждения имеет право на прекращение оказания платных услуг до полного погашения задолженности.

2.16. При длительных задержках оплаты стоимости услуг (более 2 месяцев) договор с занимающимися расторгается и потребитель платных услуг исключается из числа занимающихся, пользующихся платными услугами, и к занятиям не допускается.
2.17. При обнаружении недостатков оказанных платных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, потребитель вправе по своему выбору потребовать:

- безвозмездного оказания услуг;

- соответствующего уменьшения стоимости оказанных услуг;

- возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных услуг своими силами или третьими лицами.
2.18.Получатель услуг вправе расторгнуть договор и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки оказанных услуг не устранены исполнителем либо имеют существенный характер.
2.19. Споры, возникающие между Потребителем и Исполнителем, разрешаются по согласованию сторон либо в установленном законодательством порядке.

2.20. Работа в клубных формированиях: 

2.20.1. Комплектование платных групп производится ежегодно с 1 сентября и в течение всего творческого сезона. Клубные формирования создаются, реорганизуются и ликвидируются по решению директора Учреждения.

2.20.2. Занятия в клубных формированиях проводятся на основе программ, утвержденных директором Учреждения.

2.20.3. В течение всего периода работы клубного формирования, организованного на принципах самоокупаемости, руководителем коллектива введется журнал учета работы клубного формирования, который служит основанием для составления ежемесячного табеля учета использования рабочего времени. 

3. Льготы при оказании платных услуг.
3.1. Льготы устанавливаются в Учреждении при проведении им платных мероприятий, для оплаты занятий в платных кружках и коллективах в соответствии с постановлением от 01.12.2004 г. №712 «О предоставлении льгот отдельным категориям посетителей».

3.2. Льгота по оплате за обучение в Учреждении предоставляется в безналичной форме путем снижения месячного размера оплаты до 50% при предоставлении документов, дающих право на льготу.

3.3. Льготы не распространяются на мероприятия, проводимые на территории учреждения сторонними организациями по договорам.

3.4.  Категории граждан, имеющие право на льготу - освобождение по оплате за предоставление платных услуг в Учреждении:
– Герои Советского Союза, Герои Российской Федерации, полные кавалеры орденов Славы, награжденные орденом Трудовой Славы;

          – участники Великой Отечественной войны, ветераны труда и лица, приравненные к ним;

          – инвалиды, имеющие I и II группу инвалидности, инвалиды с детства;
- дети в возрасте до 3 лет, дети-сироты, дети, из неполных  семей, военнослужащие, проходящие военную службу по призыву;
          – работники МБУК ЗР «Зерноградский РДК» и их дети.

         Условия предоставления льгот указываются в договоре. Размеры льгот устанавливаются директором Учреждения по согласованию с учредителем .

3.5. Контроль над деятельностью учреждений по льготам при оказании платных услуг осуществляют в пределах своей компетенции отдел культуры Администрации Зерноградского  района и другие органы и организации, которым в соответствии с законами и иными правовыми актами РФ предоставлено право проверки деятельности учреждений.

4. Порядок формирования цены за предоставленные платные услуги
4.1. Источниками финансовых средств учреждений при оказании платной услуги являются: личные средства граждан; средства предприятий, организаций, учреждений; другие не запрещенные законом источники.

4.2. Для расчета прейскуранта цен на платные услуги определяется себестоимость исходя из фактических затрат и определяется стоимость за 1 час работы.

4.3. Себестоимость формируется на основании анализа прямых затрат текущего года, куда включаются заработная плата с учетом всех надбавок и отчислений за год с начислениями на заработную плату работников, оказывающих услуги, накладные расходы и фактические затраты, сформированные по статьям, классификация которых определена бюджетной классификацией Российской Федерации.

4.4. По каждому виду оказываемых платных услуг составляется калькуляция, в которой себестоимость услуги подразделяется на следующие элементы:

- затраты на оплату труда;

- начисления на  оплату труда;

- материальные затраты;

- амортизацию основных фондов;

- прочие затраты.

4.5. Цены по видам платных услуг с экономическим обоснованием и расчетной документацией Учреждения утверждает и согласовывает  отдел культуры Администрации Зерноградского района.

4.7. Оплата за оказываемые платные услуги должна производиться: потребителем - юридическим лицом - безналичным перечислением на лицевые счета, открытые в органах казначейства; потребителем - физическим лицом - путем наличных расчетов с использованием бланков строгой отчетности (билетов, квитанций установленного образца и т.д.)

4.8. Оплата труда руководителей клубных формирований Учреждения, организованных на принципах самоокупаемости, производится из доходов, полученных от взносов участников клубных формирований в соответствии со срочным трудовым договором, но не более 40%.

5. Учет средств от оказания платных услуг
5.1. Денежные средства, полученные от  оказания платных услуг, направляются в рамках утвержденной сметы:

-на заработную плату от 50 до 80 %( в т.ч. стимулирующие надбавки до 30%),

-начисления на заработную плату,

- оставшаяся сумма – на оплату материальных затрат,  коммунальных услуг, услуг связи  и на развитие Учреждения, устанавливаемая в размере от 20 до 50% и производимая с учетом объемов, качества выполняемых услуг, отсутствия нарушений.

5.2. Учреждение организует раздельный бухгалтерский и статистический учет бюджетных средств и средств, полученных от оказания платных услуг.

5.3. Денежные средства, получаемые учреждением от оказания платных услуг, аккумулируются на лицевом счете по учету средств, полученных от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности, открытом в органах казначейства.

5.4. В расшифровке к доходной части сметы указываются планируемые доходы от оказания платных услуг на предстоящий финансовый год в разрезе видов платных услуг.

5.5. Уточнение плановых назначений по экономическим статьям расходов в связи с превышением плана доходов в течение финансового года представляется до 10 числа месяца, следующего после окончания квартала, для систематизации данных и последующей передачи их на рассмотрение и утверждение в органы казначейства.

5.6. Сведения о поступлении и использовании средств, полученных от оказания платных услуг, включаются в ежемесячную, ежеквартальную и годовую отчетность муниципального учреждения культуры в соответствии с действующим законодательством.
6. Заключительные положения
6.1. Контроль за деятельностью Учреждения культуры по оказанию платных услуг осуществляет учредитель в лице отдела культуры Администрации Зерноградского района.
6.2. Положение о порядке и условиях предоставления платных услуг Учреждения и прейскурант цен утверждает  отдел культуры Администрации Зерноградского района.

6.3. Изменения и дополнения в Положении утверждаются приказом отдела культуры Администрации Зерноградского района.


